
 

 

Konditionen für Ticketing: Ticketladen 
 

RUBRIK 

 

SONDERKONDITIONEN / HINWEISE  

Buchungs-Konditionen • Normalkondition: 7 % 

• Sondertarif Kulturvernetzung Niederösterreich: 5 % 

• Zahldienste: die gängigen Dienste sind in den Gebühren 
inkludiert; KEIN PayPal 

 
Gratiskarten/Zählkarten • Anmelde Tool - für Null-€-Veranstaltungen  

Sondertarif Kulturvernetzung Niederösterreich: generell 
kostenlos 

 
Erstellung Saalplan • Saalplan muss SELBST erstellt werden 

• Sondertarif Kulturvernetzung Niederösterreich: Saalplan 
ist immer erweiterbar - auch im Verkauf können noch die 
Kategorien geändert werden.  
Bei Wechsel zu ticketladen von einem anderen Anbieter 
übernimmt ticketladen die Einarbeitung der Saalpläne. 

 
Support & Hotline • kein fixer Support – grundsätzlich gut erreichbar 

 
Verwendung von Kundinnen- und 
Kundendaten 

• Daten für das jeweilige Event verwendbar 

• wenn Opt-In auch für Marketing-Zwecke 
 

Direktverkauf über 
Veranstalterinnen und Veranstalter 

• Direktverkauf: generell aktuell KEINE Gebühren 
 

POS Geräteverleih • POS: Geräteverleih normal: Scanapp für Smartphone, bei 
Großveranstalterinnen und -veranstalter Supervisor 

• Sondertarif Kulturvernetzung Niederösterreich: 
individuelles Angebot 

 
Zusätzliche Features • Ticket innerhalb einer Serie umbuchen 

• Zusatzleistungen möglich: z.b. Getränk - dann zwei QR 
Codes (Eintritt & Getränk) 

• Vermarktungsworkshops. „Wie vermarkte ich mein 
Event” 

• Vorstellung ticketladen + Schulung vor Ort 

• Saalplan auch nach Verkaufsstart noch änderbar 
 
 
Für weitere Informationen zu Ticketladen kontaktieren Sie bitte backstage@ticketladen.at  

mailto:backstage@ticketladen.at

